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Rodzaj informacji

Numer wtasciwego postanowienia Ogéinych
Warunkéw Ubezpieczenia Pojazdow
Mechanicznych od Kradziezy, Zniszczenia lub
Uszkodzenia (Autocasco)

Przestanki wypfaty
odszkodowania i innych
Swiadczen

Art. 10
Art. 11
Art. 12
Art. 13
Art. 14
Art. 15
Art. 16

z zastosowaniem definicji zawartych w art. 2

Ograniczenia oraz
wylgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty
odszkodowania i innych
Swiadczen, lub ich obnizenia

Art. 6
Art. 9

z zastosowaniem definicji zawartych w art. 2




Art.1 Wstep

1.1. Niniejsze Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Pojazdéw Mechanicznych od Kradziezy, Zniszczenia lub Uszkodzenia
(Autocasco) (dalej okreslane jako ,OWU"), okreslajg warunki ochrony ubezpieczeniowej $wiadczonej przez
Ubezpieczyciela na rzecz Ubezpieczonego.

1.2. Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone, za zgodg Ubezpieczyciela, postanowienia dodatkowe lub
odmienne, z tym ze roéznice miedzy niniejszymi OWU, a trescig umowy Ubezpieczyciel przedstawi
Ubezpieczajgcemu na pismie przed zawarciem umowy.

Art.2 Definicje

Wszelkie odniesienia do ponizszych poje¢ i termindw pisanych wielkg literg w pozostatej czesci niniejszych OWU, jak
rowniez we wszelkich innych dokumentach i os$wiadczeniach sporzadzonych w zwigzku z udzieleniem ochrony
ubezpieczeniowej, majg nastepujgce znaczenia:

Czesci oryginalne O: czesci zamienne tej samej jakosci co komponenty stosowane do montazu Pojazdu, produkowane
zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki,
rekomendowane przez producenta tego pojazdu i dystrybuowane w autoryzowanych przez producenta pojazdu
punktach sprzedazy.

Czesci oryginalne Q: czesci zamienne tej samej jakosci co komponenty stosowane do montazu pojazdu, produkowane
zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalonymi przez producenta pojazdu danej marki, ktorych
producent zaswiadcza, ze zostaty wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi producenta
tego pojazdu i sg tej samej jakosci co czesci stosowane do montazu pojazdu przez jego producenta.

Elementy Szklane: szyba przednia, szyba tylna, szyba boczna, przednie $wiatta, przednie Swiatta przeciwmgielne,
szyberdach, lusterka.

Kluczyki: kluczyki, karty kodowe lub sterowniki umozliwiajace otwarcie, zamkniecie lub uruchomienie Pojazdu.

Kradziez: dziatanie wyczerpujgce znamiona czynu okreslonego w art. 278 k.k. (kradziez), 279 k.k. (kradziez z wtamaniem)
i 280 k.k. (rozbdj), i 282 k.k. (kradziez rozbdjnicza).

Odszkodowanie: kwota ustalona wedtug zasad okreslonych w OWU, wyptacana Ubezpieczonemu w razie zajscia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego zgodnie z zawartg umowa ubezpieczenia.

Okres Ubezpieczenia: okres w ktérym Ubezpieczyciel swiadczy ochrone ubezpieczeniowa, wskazany w polisie
ubezpieczeniowe;j.

Operator: podmiot dziatajgcy w imieniu Ubezpieczyciela wyznaczony do prowadzania procesu likwidacji szkod.

Pojazd: jakikolwiek czterokotowy pojazd silnikowy, ubezpieczony na warunkach niniejszych OWU, ktdry spetnia wszystkie
ponizsze warunki tgcznie:
a) jest wiasnoscia:
- Ubezpieczajgcego i jest przedmiotem umowy leasingu operacyjnego lub finansowego, umowy najmu dtugo lub
krotkoterminowego zawartej przez Ubezpieczajgcego, lub
- innej osoby prawnej, ktdéra na podstawie umowy zawartej z Ubezpieczajgcym zlecita mu zarzadzanie flotg
samochodowsa,
b) jest zarejestrowany w Polsce zgodnie z przepisami o ruchu drogowym,
c) jego dopuszczalna masa catkowita nie przekracza 3,5 ton,
d) od daty jego pierwszej rejestracji nie uptyneto wiecej niz 10 lat oraz nie uptynie wiecej niz 10 lat do konca Okresu
Ubezpieczenia,
e) nie jest w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz nie stanie sie w Okresie Ubezpieczenia:
1) pojazdem uzytkowanym jako pojazd pasazerski komunikacji miejskiej lub do przewozenia 0sdb, za wymagang
optata za przejazd (wtgcznie z taksdwkami),
2) pojazdem stuzgcym do transportu towarow przez firmy kurierskie,
3) pojazdem przewozgcym niebezpieczne towary, takie jak te okreslone w europejskiej umowie dotyczacej
miedzynarodowego przewozu drogowego towardw niebezpiecznych,
4) pojazdem przewozgcym fadunki emitujgce promieniowanie jonizujace, ktére majg by¢ wykorzystane poza
instalacjg jadrowa, pod warunkiem, ze tadunki takie spowodowaty lub zwiekszyty wielkosé szkody,



5) pojazdem uzytkowanym w szkotach nauki jazdy,

6) pojazdem uzywanym przez publiczne stuzby ratunkowe, tfacznie z karetkami pogotowia ratunkowego,

7) pojazdem uzytkowanym w wyscigach, rajdach i w jazdach prébnych,

8) majgcym 10 lub wiecej siedzen,

9) motocyklem,

10) pojazdem poruszajgcym sie w obrebie lotniska, w strefach ograniczonego dostepu; ograniczony dostep
odpowiada strefie operacyjnej w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr
300/2008, tj. dotyczy obszaru ruchu naziemnego oraz cato$ci lub cze$ci terenu i przylegajgcych budynkow
lotniska, do ktérych dostep jest regulowany,

11) pojazdem wykorzystywanym w systemie wspdlnego uzytkowania (tzw. car-sharing, w ktérym firma, instytucja
publiczna, spotdzielnia, stowarzyszenie lub grupa oséb udostepnia klientom, pracownikom lub cztonkom
stowarzyszenia jeden lub wiecej pojazdow, ktdére nalezg do tego systemu i upowaznia ich do korzystania z pojazdu
bez kierowcy na wybrang przez niego podrdz i w ograniczonym czasie),

12) pojazdem zaprojektowanym lub przystosowanym do celéw wojskowych i/lub policyjnych,

13) pojazdem wraz z wyposazeniem, wykorzystywanym jako specjalistyczne urzadzenia w przemysle oraz rolnictwie,
majacym zakaz wjazdu na autostrady,

14) pojazdem zabytkowym,

15) pojazdem, ktdrego wartos¢ brutto przekracza 500.000 PLN. Dla pojazdéw o wartosci brutto powyzej 500.000
PLN, na specjalne zapytanie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczyciel zaproponuje indywidualne warunki
ubezpieczenia.

Suma Ubezpieczenia: gdérna granica odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie Zdarzenia Ubezpieczeniowe
powstate w Okresie Ubezpieczenia odpowiadajgca wartosci ubezpieczonego Pojazdu (wtgcznie z Wyposazeniem
Podstawowym i Wyposazeniem Dodatkowym) na dzien wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zgodnie z art. 7
OWU.

Szkoda: strata majatkowa powstata bezposrednio wskutek Zdarzenia Ubezpieczeniowego objetego umowa
ubezpieczenia.

Szkoda Catkowita: zniszczenie lub uszkodzenie Pojazdu w takim stopniu, ze z przyczyn technicznych nie jest mozliwe
dokonanie jego naprawy lub gdy koszt naprawy, tacznie z kosztami robocizny, przekracza 70% wartosci ubezpieczonego
Pojazdu na dzien wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zdefiniowanej w niniejszych OWU.

Szkoda Czesciowa: utrata czesci Pojazdu lub uszkodzenie Pojazdu w stopniu umozliwiajgcym dokonanie jego naprawy,
gdy jednoczesnie koszt naprawy, tgcznie z kosztami robocizny, bedzie nizszy lub réwny 70% wartosci ubezpieczonego
Pojazdu na dzien wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zdefiniowanej w niniejszych OWU.

Szkoda Kradziezowa: Kradziez Pojazdu, Wyposazenia Podstawowego lub Dodatkowego, Kradziez Kluczykow.

System Ekspercki: system wyceny wartosci Pojazddéw albo kosztorysowania napraw Pojazdéw stosowany przez
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczajacy: podmiot zawierajagcy umowe ubezpieczenia z Ubezpieczycielem zobowigzany do optacania sktadki
ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony: wtasciciel Pojazdu.

Ubezpieczyciel: SOGESSUR S.A., zaktad ubezpieczen w formie spétki akcyjnej utworzonej i dziatajacej zgodnie z prawem
francuskim z siedzibg pod adresem: Tour D2 — 17 bis place des Reflets — 92919 Paris La Defense CEDEX, Francja,
zarejestrowana we francuskim rejestrze handlowym pod nr 379 846 637 R.C.S. Nanterre, dziatajgcy w Polsce poprzez
oddziat SOGESSUR S.A. Oddziat w Polsce, z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Placu Solnym 16, 50-062 Wroctaw, wpisany
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
Fabrycznej we Wroctawiu, Wydziat VI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000532682, NIP:
101-000-70-62, REGON: 360249597.

Udziat Wtasny: kwotowa wartos¢ Szkody, ktéra w przypadku wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego bedzie pokryta
przez Ubezpieczonego; wartosc ta wskazana jest w umowie ubezpieczenia.



Uzytkownik Pojazdu:

a) leasingobiorca lub najemca Pojazdu,

b) inna osoba posiadajaca wazne prawo jazdy wydane na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej lub miedzynarodowe
prawo jazdy oraz uzywajaca Pojazdu za zgodg witasciciela lub posiadacza, o ktéorym mowa w pkt a), jezeli whasciciel
lub posiadacz ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania takiej osoby w takim samym zakresie, jak za
swoje wiasne dziatania lub zaniechania.

Wyposazenie Dodatkowe: dowolny sprzet, urzadzenia lub elementy Pojazdu, ktére nie stanowig Wyposazenia
Podstawowego w PojeZdzie danej marki, modelu i wersji, i zostaty zamontowane na state w PojeZdzie po jego pierwszej
rejestracji, a ich demontaz wymaga uzycia narzedzi, na przykfad:

a) czujniki parkowania

b) kamera cofania,

c) hak holowniczy,

d) inne (po indywidualnej ocenie)

ktérego zakup udokumentowany jest faktura.

Wyposazenie Podstawowe: wyposazenie fabryczne wskazane w zaméwieniu lub w specyfikacji Pojazdu, jak rowniez
wyposazenie stosowane w celu zapewnienia bezpieczeristwa jazdy i ochrony Pojazdu przed Kradziezg, zamontowane w
Pojezdzie przez producenta, generalnego importera Pojazdu lub autoryzowanego dealera samochodowego przed jego
pierwszg rejestracja, uwzglednione w wartosci Pojazdu.

Zabezpieczenie Przeciwkradziezowe: urzadzenie (lub system), trwale zamontowane w Pojezdzie przez producenta

Pojazdu lub urzadzenie (lub system) zamontowane poza procesem produkcji Pojazdu, ktére posiada homologacje,

wydang zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa (o ile w odniesieniu do tego urzadzenia wymagane jest uzyskanie

homologacji), zabezpieczajgce Pojazd przed Kradziezg. Za Zabezpieczenie Przeciwkradziezowe uznawane sg:

a) autoalarm,

b) immobiliser,

c) system zabezpieczajgco — lokacyjny z czynng funkcjg monitoringu, zamontowany przez producenta Pojazdu lub
homologowany system zamontowany poza procesem produkcji. Warunkiem uznania przez Ubezpieczyciela systemu
zabezpieczajgco — lokacyjnego za Zabezpieczenie Przeciwkradziezowe jest zawarcie umowy z podmiotem
Swiadczgcym ustugi ochrony mienia (Pojazdéw) zapewniajgcej monitoring Pojazdu, ktory moze zostaé wykorzystany
w celu poszukiwania i odzyskiwania skradzionego Pojazdu na terytorium RP i innych paistw Europy.

d) inne urzadzenie (lub system), na wniosek Ubezpieczajgcego, za zgodg Ubezpieczyciela.

Zabezpieczenie Przeciwkradziezowe powinno zosta¢ zamontowane w PojeZdzie przez producenta lub podmiot
profesjonalnie trudnigcy sie montazem urzadzen zabezpieczajacych Pojazdy przed Kradziezg oraz potwierdzone przez
ten podmiot pisemnym zaswiadczeniem .

Zdarzenie Ubezpieczeniowe: niespodziewane i niezalezne od woli Ubezpieczonego lub Uzytkownika Pojazdu wystgpienie
jednego ze zdarzen okreslonych w Art. 3.4 OWU.

Art.3 Przedmiot i zakres ubezpieczenia
3.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest:

—  Pojazd wskazany we wniosku ubezpieczeniowym wraz z Elementami Szklanymi, Wyposazeniem
Podstawowym oraz - na zgdanie Ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki — z Wyposazeniem
Dodatkowym,

—  Kluczyki.

3.2. Zakresem ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU objete sg Szkody powstate na skutek zajscia Zdarzenia

Ubezpieczeniowego wskazanego w art. 3.4. w Okresie Ubezpieczenia z zastrzezeniem wyfgczen wskazanych w art.

6.

3.3. Ubezpieczajacy okresla zakres ubezpieczenia we wniosku ubezpieczeniowym. Zakres ubezpieczenia, zgodnie z
wyborem Ubezpieczajgcego, moze obejmowac:

a) Szkode Czesciowa, Szkode Catkowitg i Szkode Kradziezowa, lub

b) tylko Kradziez Pojazdu i Szkode Catkowita.

3.4. Ochrong ubezpieczeniowg na podstawie niniejszych OWU objete sg nastepujgce Zdarzenia Ubezpieczeniowe w
zakresie ubezpieczenia okreslonym we wniosku ubezpieczeniowym:

a) uszkodzenie lub zniszczenie Pojazdu, Wyposazenia Podstawowego, Wyposazenia Dodatkowego i Kluczykow,
wskutek nastepujacych zdarzen:

1) kolizji zinnym pojazdem, osobg, przedmiotem lub zwierzeciem,



b)

c)

2) szkody wyrzadzonej przez zwierzeta,

3) nagtego dziatania sity mechanicznej w chwili zetkniecia Pojazdu z podtozem, przedmiotami, zwierzetami
lub osobami znajdujgcymi sie poza Pojazdem,

4) uszkodzen spowodowanych przez osoby trzecie,

5) zdarzen naturalnych, przez ktére rozumie sie: powddz, zalanie, utoniecie, huragan, gwattowna burza,
tornado, cyklon, gradobicie, tsunami, lawina, osuniecie terenu, osuniecie skat/kamieni lub szkody
spowodowane przez ciezar $niegu,

6) pozaru, uderzenia pioruna, wybuchu,

7) upadek drzew badz ich czesci,

8) dziatania czynnika chemicznego i/lub termicznego, pochodzgcego z zewnatrz lub wewnatrz Pojazdu lub
ktérego dziatanie zostato wywotane przez impuls zewnetrzny,

9) szkody wyrzadzonej w Pojezdzie podczas udzielania pomocy osobom wymagajgcym pomocy medycznej,

10) zalania silnika na skutek zassania wody przez pracujacy silnik w Pojezdzie.

Kradziez Pojazdu, jego Wyposazenia Podstawowego i/lub Wyposazenia Dodatkowego, lecz wytgcznie

w przypadku, gdy:

1) nowy Pojazd objety po raz pierwszy ochrong na podstawie niniejszych OWU posiada zamontowane
Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe:

- w PojeZdzie o wartosci netto mniejszej lub réwnej 300 000 PLN: co najmniej jedno Zabezpieczenie
Przeciwkradziezowe,

- w Pojezdzie o wartosci netto powyzej 300 000 PLN i mniejszej lub rownej 500 000 PLN: co najmniej
dwa Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe, dziatajgce niezaleznie i réznorodne pod wzgledem spetnianej
funkcji,

- wPojezdzie o wartosci netto powyzej 500 000 PLN: co najmniej trzy Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe,
dziatajgce niezaleznie i réznorodne pod wzgledem spetnianej funkcji, w tym system zabezpieczajgco —
lokacyjny,

2) uzywany Pojazd objety po raz pierwszy ochrong na podstawie niniejszych OWU posiada zamontowane
Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe, o ile sg one sprawne na dzien objecia ubezpieczeniem, a Pojazd w
nie zaopatrzony spetniat wymagania poprzedniego ubezpieczyciela w zakresie ich liczby i rodzaju w
zwigzku z udzielong ochrong od Szkody Kradziezowej.

Kradziez lub utrata Kluczykow.

3.5. Ochrona ubezpieczeniowa Kluczykow jest $wiadczona bez zaptaty dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej.

Art.4 Ochrona ubezpieczeniowa i czas trwania umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku Ubezpieczajgcego na okres 12 miesiecy lub krétszy.
Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy rachunek, z tym ze w umowie ubezpieczenia nalezy wskazac
Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel moze podnies$¢ zarzuty majgce wptyw na jego odpowiedzialno$é takze przeciwko
Ubezpieczonemu.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie ubezpieczenia jako poczatek Okresu
Ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie i ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

4.1.
4.2.

4.3.

4.4,

a)
b)
c)
d)
e)

f)

z dniem uptywu Okresu Ubezpieczenia,

z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia zgodnie z art.19,

z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia zgodnie z art. 8.4.,

z chwilg przeniesienia wtasnosci Pojazdu,

z dniem wyrejestrowania Pojazdu lub udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania Pojazdu, bez
zmiany w zakresie prawa wtasnosci,

z dniem wyptaty Odszkodowania w zwigzku z wystgpieniem Szkody Catkowitej lub Szkody Kradziezowej
polegajacej na Kradziezy Pojazdu.

Art.5 Zakres terytorialny
Ochrong ubezpieczeniowa objete sg Zdarzenia Ubezpieczeniowe, ktére zaszty na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej oraz w granicach geograficznych Europy, z wytagczeniem terytorium Ukrainy, Motdawii, Rosji i Biatorusi.

Art.6 Wytaczenia
6.1. Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje szkdd:

a)

spowodowanych w wyniku prowadzenia Pojazdu pod wptywem alkoholu, narkotykéw, lekow lub podobnych
substancji, ktére mogag wywiera¢ wptyw na zdolnos$¢ Uzytkownika Pojazdu do kierowania Pojazdem lub w
przypadku odmowy poddania sie badaniu na okreslenie zawartosci poziomu alkoholu we krwi, chyba ze nie
miato to wptywu na zajscie zdarzenia,



6.2.

6.3.

c)

ktore wystgpity gdy Uzytkownik Pojazdu nie posiadat waznego prawa jazdy wydanego na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej lub miedzynarodowego prawo jazdy, lub jesli nie zastosowat sie do ograniczen
wymienionych w takich dokumentach, chyba ze chyba ze nie miato to wptywu na zajscie zdarzenia,
spowodowanych umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa po stronie Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego
lub Uzytkownika Pojazdu, chyba ze w razie razgcego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzgledom stusznosci, lub w przypadku, gdy kierowca zbiegt z miejsca wypadku
spowodowanych w czasie jazdy, jesli Pojazd nie miat waznych wymaganych okresowych badan technicznych w
czasie wystgpienia zdarzenia, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie zdarzenia,

spowodowanych w czasie jazdy, jesli Pojazd nie byt zarejestrowany w chwili wystgpienia zdarzenia,
spowodowanych dziataniami wojennymi (niezaleznie od tego, czy wojna zostata wypowiedziana, czy tez nie),
rozruchami, strajkami i niepokojem spotecznym, lub w wyniku aktywnego uczestnictwa w akcjach
protestacyjnych, blokadach drdg,

spowodowanych atakami terrorystycznymi, ktére w takich okolicznosciach oznaczajg wszelkie dziatania, w
szczegodlnosci uzycie sity lub przemocy lub zagrozenie ich uzycia, podejmowanymi przez osobe lub grupe (grupy)
0séb, dziatajgcych samodzielnie lub w imieniu dowolnych organizacji lub rzadéow lub pozostajgcych z nimi w
jakiejkolwiek relacji zawigzanej dla celéw politycznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych, tacznie z
dziataniami podejmowanymi z zamiarem wywarcia wptywu na wtadze panstwa, rzad lub w celu zastraszenia
spoteczenstwa lub jego czesci,

powstate w wyniku promieniowania jonizacyjnego, skazenia radioaktywnego niezaleznie od jego Zrddta,
dziatania innych substancji toksycznych,

ktdére wystapity przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do Pojazdu,

ktére wystgpity w Pojezdzie wykorzystanym jako narzedzie przestepstwa,

szkéd posrednich, strat finansowych i wydatkdw majacych zwigzek ze szkody w Pojezdzie, jak réowniez
wydatkow poniesionych na strzezenie Pojazdu, mandatéw, kosztow zakwaterowania, kosztéw podrézy
stuzbowych, utraconych korzysci, utraconych przychoddw, przestojow,

ktére wystapity, gdy Uzytkownik Pojazdu naruszyt zasady bezpieczenstwa w ruchu lgdowym skutkujace
popetnieniem wykroczenia lub przestepstwa drogowego.

Oproécz wytaczen, o ktorych mowa w art. 6.1. oraz w odniesieniu do Szkody Czesciowej i Szkody Catkowitej,

ubezpieczenie nie obejmuje szkdd:

a)

powstatych w czasie normalnego uzytkowania Pojazdu, jego awarii mechanicznej, normalnego zuzycia, korozji,
utlenienia, wilgoci, plesni, zamarzniecia, skazenia radioaktywnego, wptywu innych substancji toksycznych lub
w wyniku nieodpowiedniej naprawy Pojazdu, jak rowniez nieodpowiedniego zatadowania lub transportowania
tadunku badZ bagazu,

polegajgcych na uszkodzeniu lub zniszczeniu jedynie opon, chyba ze powstaty na skutek wandalizmu lub miaty
miejsce jednoczesnie z uszkodzeniem innych czesci Pojazdu,

spowodowanych przez przewdz w Pojezdzie materiatéw niebezpiecznych, tatwopalnych, palnych lub
utleniajacych (z wyjatkiem paliwa do zasilania silnika),

wyrzadzone w przestrzeni pasazerskiej oraz bagazowej przez zwierzeta nieznajdujace sie w klatce
przeznaczonej do przewozu zwierzat,

spowodowanych przez przedmioty lub towary przewozone w Pojezdzie,

do ktoérych doszto w czasie wyscigow samochodowych i zawoddw oraz w czasie treningdw przygotowujacych
do organizacji/uczestniczenia w takich imprezach, a takze podczas wykorzystywania Pojazdu jako rekwizytu, do
jazd prébnych, lekcji nauki jazdy,

powstate w zwigzku z wadliwym wykonaniem pojazdu albo jego wadliwg naprawag,

powstate podczas uzywania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, a takze zaistniate wskutek
niewtasciwego zatadowania lub przewozenia fadunku, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie wypadku
ubezpieczeniowego.

Poza wytgczeniami, o ktérych mowa w art. 6.1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkode

Kradziezowa, jesli:

a)

b)

Pojazd w chwili wystgpienia zdarzenia nie byt chroniony w sposob przewidziany w jego konstrukcji lub nie

posiadat skutecznego i uruchomionego systemu Zabezpieczenia Przeciwkradziezowego, o ktéorym mowa w art.

3.4 1it. b) OWU,

Pojazd zostat utracony:

— w wyniku przestepczego wejscia osoby trzeciej w posiadanie Kluczykow do Pojazdu, jego otwarcia i
uruchomienia, za zgoda lub na skutek razacego niedbalstwa Uzytkownika Pojazdu,

— wwyniku przywtaszczenia Pojazdu przez Uzytkownika Pojazdu,

—  gdy Uzytkownik Pojazdu po opuszczeniu Pojazdu nie zabezpieczyt nalezycie dowodu rejestracyjnego lub
karty pojazdu, jezeli takg wydano na ubezpieczony Pojazd,

—  gdy Uzytkownik Pojazdu po opuszczeniu Pojazdu pozostawit Kluczyki w Pojezdzie lub ich nie zabezpieczyt
nalezycie poza Pojazdem lub pozostawit je w miejscu dostepnym dla osdb nieuprawnionych,



6.4.

—  w sytuacji, gdy Uzytkownik Pojazdu nie zgtosit policji oraz Ubezpieczycielowi, zgodnie z art. 9.1 e) oraz f),
Kradziezy lub zagubienia Kluczykéw i nie wywigzat sie z obowigzku zabezpieczenia Pojazdu przed
Kradzieza, zgodnie z art. 9.1 f),

chyba ze powyzsze okolicznosci nie miaty wptywu na wystgpienie zdarzenia, w szczegdlnosci jesli stanowity one
skutek wczesniejszego uzycia przemocy lub zagrozenia jej uzycia przez sprawce Kradziezy.

c) Pojazd, Wyposazenie Podstawowe i Dodatkowe lub Kluczyki zostaty utracone za zgodg lub na skutek razgcego
niedbalstwa Uzytkownika Pojazdu.

W umowie ubezpieczenia zawartej w zakresie wskazanym w art. 3.3 pkt a) bez Udziatu Wtasnego, Ubezpieczyciel

nie odpowiada za Szkody, ktérych wartosé nie przekracza kwoty 300 PLN. Ograniczenie to nie ma zastosowania w

przypadku:

a) Szkéd w Wyposazeniu Dodatkowym Pojazdu, ktére zostato ubezpieczone za dodatkowg Sktadke, z
wyodrebniong Sumg Ubezpieczenia,

b) kosztow wymiany uszkodzonych zamkow oraz innych Zabezpieczen Przeciwkradziezowych,

c) Szkdéd wewnatrz Pojazdu, wyrzadzonych przez przewozone tym Pojazdem osoby, ktore wymagaty pilnej
pomocy lekarskiej w zwigzku z zagrozeniem zycia lub powaznym zagrozeniem zdrowia.

Art.7 Suma Ubezpieczenia

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Suma Ubezpieczenia Pojazdu w Okresie Ubezpieczenia na wypadek Szkody powstatej w wyniku Zdarzen
Ubezpieczeniowych okreslonych w art. 3.4 lit a), lit b) i lit c) jest wartoscig Pojazdu ustalong na dzien zawarcia
umowy ubezpieczenia i stanowi:

a) dla pojazdéw fabrycznie nowych w okresie pierwszych szesciu miesiecy eksploatacji od daty pierwszej
rejestracji Pojazdu - warto$¢ fakturowa Pojazdu, z uwzglednieniem rabatu handlowego udzielonego przez
sprzedawce,

b) dla Pojazdow po uptywie szesciu miesiecy od daty pierwszej rejestracji Pojazdu:

— wartos$¢ ksiegowa Pojazdu okreslona przez Ubezpieczajgcego na podstawie prowadzonej ewidencji
ksiegowe] zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, lub

— warto$¢ rynkowa Pojazdu okreslona przez Ubezpieczajgcego na podstawie aktualnych na dzien
ustalania tej wartosci notowan rynkowych cen danej marki, modelu i rodzaju Pojazdu, w oparciu o
System Ekspercki, z uwzglednieniem jego pochodzenia, roku produkcji, daty pierwszej rejestracji,
Wyposazenia Podstawowego, Wyposazenia Dodatkowego, przebiegu, stanu technicznego oraz
charakteru eksploatacji.

W odniesieniu do Pojazdu, dla ktorego Suma Ubezpieczenia stanowi wartos$¢ rynkowa, w przypadku kiedy wycena

danej marki, modelu i rodzaju Pojazdu jest niemozliwa w Systemie Eksperckim, wartos¢ Sumy Ubezpieczenia

przyjeta dla celdow ubezpieczenia zostanie ustalona metodg wyceny indywidualne;j.

Pod pojeciem wartosci fakturowej Pojazdu rozumie sie wartos$¢ faktury nabycia Pojazdu, netto lub brutto, jako

fabrycznie nowego na rynku pierwotnym (od autoryzowanego dealera), w zaleznosci od wybranej przez

Ubezpieczajgcego Sumy Ubezpieczenia zgodnie z art. 7.5.

Okres eksploatacji jest liczony zawsze od daty pierwszej rejestracji Pojazdu po opuszczeniu przez Pojazd zaktadu

produkgji.

Zgodnie z wyborem Ubezpieczajgcego, Suma Ubezpieczenia moze zostaé okreslona:

a) w wartosci netto (bez VAT) — jako Suma Ubezpieczenia netto,

b) w wartosci netto + 50% VAT — jako Suma Ubezpieczenia netto +50% VAT,

c) w wartosci brutto (uwzgledniajacej podatek VAT) — jako Suma Ubezpieczenia brutto.

Suma Ubezpieczenia Pojazdu zmienia sie w Okresie Ubezpieczenia w zwigzku ze zmiang wartosci Pojazdu ustalong

zgodnie z jedng z zasad, o ktérych mowa z art. 7.1 b), przyjeta w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia. Nie dotyczy

to sytuacji, gdy Suma Ubezpieczenie jest okreslana na podstawie faktury zakupu dla pojazdéw fabrycznie nowych
w okresie pierwszych szesciu miesiecy eksploatacji od daty pierwszej rejestracji Pojazdu, zgodnie z art. 7.1 a).

Suma Ubezpieczenia okreslona w art. 7.1 stanowi podstawe ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej i gérnej

granicy odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za Szkody Catkowite i Szkody Kradziezowe, jak rowniez kwalifikacji

Szkody Catkowitej oraz ustalenia Odszkodowania za Szkody Catkowite i Szkody Kradziezowe.

Suma Ubezpieczenia nie jest pomniejszana o warto$¢ Odszkodowania wyptaconego z tytutu jakiejkolwiek Szkody

Czesciowej, ktora wystgpita w Okresie Ubezpieczenia.

Suma Ubezpieczenia Kluczykdw stanowi odrebng sume okreslong w umowie ubezpieczenia i wynosi do 1 500 PLN

za jedno Zdarzenie Ubezpieczeniowe w Okresie Ubezpieczenia.

Art.8 Sktadka ubezpieczeniowa

8.1.

Sktadke ubezpieczeniowgq ustala sie wedtug taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia. Wysokosé
sktadki uzalezniona jest od Sumy Ubezpieczenia ustalonej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia, zakresu



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

ubezpieczenia, okresu eksploatacji, zastosowanego Udziatu Wtasnego, Okresu Ubezpieczenia oraz, jezeli ma to
zastosowanie, wartosci Wyposazenia Dodatkowego. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia zmiane
wartosci Pojazdu w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, zgodnie z art. 7.6.

W przypadku zamontowania w Pojezdzie Wyposazenia Dodatkowego, w zwigzku ze wzrostem wartosci fakturowe;j
Pojazdu, Suma Ubezpieczenia Pojazdu wzrasta, a Ubezpieczajacy ptaci dodatkowg sktadke ubezpieczeniows.
Sktadka ubezpieczeniowa za Okres Ubezpieczenia jest ptatna przez Ubezpieczajgcego jednorazowo za caty Okres
Ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono inny sposéb optacenia sktadki.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobieristwa Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki ubezpieczeniowej,
poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, sktadajgc oswiadczenie w tym zakresie.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowe] przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta umowa
ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Art.9 Obowigzki w przypadku wystgpienia Szkody

9.1.

W przypadku wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego Uzytkownik Pojazdu:

a) podejmie odpowiednie $rodki w celu zabezpieczenia bezpieczeristwa ruchu drogowego w miejscu wypadku,

b) podejmie dziatania w celu zapobiezenia powiekszaniu sie Szkody, uzyje dostepnych mu Srodkow w celu
ratowania Pojazdu oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,

c) powstrzyma sie od dokonywania jakichkolwiek zmian w uszkodzonym PojeZdzie, chyba ze bedzie to potrzebne
dla dalszej bezpiecznejjazdy oraz powstrzyma sie od jakichkolwiek napraw bez umozliwienia Ubezpieczycielowi
ogledzin Pojazdu, chyba ze Ubezpieczyciel nie przeprowadzit takich ogledzin w terminie 7 dni od otrzymania
powiadomienia o szkodzie albo w terminie 14 dni, jesli konieczne byto wyznaczenie niezaleznego rzeczoznawcy
w celu dokonania takiego badania,

d) niezwtocznie zgtosi kazdg Szkode Ubezpieczycielowi, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty jej wystapienia
lub powrotu do kraju, jesli Szkoda miata miejsce poza granicami kraju, z zastrzezeniem lit. e),

e) w przypadku zajscia Szkody Kradziezowej:

- niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 12 godzin, poczawszy od godziny powziecia informacji o
Zdarzeniu Ubezpieczeniowym, powiadomi policje o jego zajsciu, oraz

- niezwiocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin, poczgwszy od godziny powziecia informacji o Zdarzeniu
Ubezpieczeniowym, zgtosi je Ubezpieczycielowi, przekazujac wszelkie niezbedne informacje i wyjasnienia,

- przedstawi dokument potwierdzajgcy Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe okreslone w art. 3.4. b) 1) OWU
lub dokument potwierdzajagcy wyposazenie Pojazdu w Zabezpieczenia Przeciwkradziezowe zgodne z
wymogami poprzedniego Ubezpieczyciela na potrzeby ubezpieczenia Szkody Kradziezowej zgodnie z
zapisami art. 3.4. b) 2) OWU,

- jezeli w Pojezdzie zamontowane byto Zabezpieczenie Przeciwkradziezowe posiadajgce funkcje
monitoringu i lokalizacji Pojazdu, okaze Ubezpieczycielowi dokumenty swiadczace o posiadaniu aktywnej
ustugi monitoringu i lokalizacji Pojazdu oraz dowdd zaptaty abonamentu za okres, w ktorym przypadat
dzien, w ktorym zaszta Szkoda Kradziezowa polegajgca na Kradziezy Pojazdu, jesli optacenie abonamentu
byto wymagane,

f) w przypadku utraty Kluczyka z jakiejkolwiek przyczyny:

- zabezpieczy skutecznie Pojazd przed Kradziezg badz uszkodzeniem do czasu wymiany wktadek do zamkow
oraz przeprogramowania modutow Zabezpieczen Przeciwkradziezowych,

- niezwiocznie, nie pdziniej jednak niz w ciggu 24 godzin, poczagwszy od godziny powziecia informacji o
Zdarzeniu Ubezpieczeniowym powiadomi Ubezpieczyciela o jego zajsciu,

- wymieni wktadki do zamkow oraz przeprogramuje moduty Zabezpieczen Przeciwkradziezowych,

g) w przypadku wystgpienia Szkody poza granicami kraju niezwtocznie powiadomi o tym Ubezpieczyciela, nie
bedzie dokonywat zadnych zmian w uszkodzonym PojeZdzie, ani nie bedzie podejmowat préb jego naprawy,
chyba ze naprawa bedzie w zakresie niezbednym do dalszej bezpiecznej jazdy a jej koszt i nie przekroczy limitu
okreslonego w 13.11 OWU,

h) niezwtocznie powiadomi policje oraz inne odpowiednie organy, w przypadku Szkody powstate] w
okolicznosciach uzasadniajgcych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo lub wyrzgdzono znaczng szkode
majatkowa lub szkode na osobie,

i) odnotuje, w przypadku kolizji z innym pojazdem, dane tego pojazdu, osoby kierujacej tym pojazdem, jak
réwniez numer polisy lub innego dokumentu potwierdzajgcego zawarcie umowy ubezpieczenia, nazwe i adres
ubezpieczyciela, z ktéorym zawarto umowe obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;
obowigzek odnotowania dotyczy informacji o wszystkich uczestnikach kolizji,



9.2.

9.3.

j) odnotuje, w przypadku Szkody z udziatem pieszego, dane osobowe i adres tej osoby (w przypadku dzieci i oséb

niepetnoletnich — rowniez dane rodzica / opiekuna prawnego),

k) odnotuje, w przypadku Szkody wyrzadzonej przez zwierzeta domowe lub zwierzeta gospodarskie, dane
witasciciela, nazwe i adres ubezpieczyciela, z ktérym wtasciciel zwierzecia zawart umowe ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, o ile bedzie to mozliwe,

I) przeprowadzi dodatkowe badania techniczne Pojazdu wymagane przez ustawe prawo o ruchu drogowym oraz
powiadomi Ubezpieczyciela o przeprowadzeniu tego badania.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uzytkownik Pojazdu zgtaszajacy Szkode zobowigzany jest do:

a) zgtoszenia wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego do Operatora Ubezpieczyciela oraz przedstawienia opisu
zdarzenia i okolicznosci wypadku,

b) umozliwienia Ubezpieczycielowi sprawdzenia dokumentéw uprawniajgcych do prowadzenia uszkodzonego
Pojazdu (prawo jazdy) osoby prowadzacej Pojazd w czasie, w ktéorym wystagpita Szkoda,

c) dostarczenia dowodu rejestracyjnego Pojazdu,

d) dostarczenia dokumentéw dotyczgcych szkody oraz utatwienia ustalenia wszelkich okolicznosci wypadku lub
zakresu szkody w postepowaniu prowadzonym przez Ubezpieczyciela, jak réwniez udzieli¢ pomocy w zwigzku
z dochodzeniem roszczen Ubezpieczyciela u sprawcy szkody,

e) przedstawienia dokument potwierdzajacy zamontowanie w Pojezdzie Zabezpieczer Przeciwkradziezowych
okreslonych w art. 3.4 b) OWU,

f) w przypadku Kradziezy Pojazdu, dodatkowo niezwtocznego przekazania wszystkich Kluczykéw do Pojazdu lub
innych urzadzen stuzgcych do uruchomienia Pojazdu, lub uruchomienia Zabezpieczen Przeciwkradziezowych
zamontowanych w Pojezdzie

g) przedtozenia pozostatych dokumentéw niezbednych w celu likwidacji Szkody, okreslone przez Ubezpieczyciela
jako niezbedne do okreslenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub ustalenia wysokosci Odszkodowania.

W przypadku naruszenia obowigzku, o ktérym mowa w art. 9.1 OWU w wyniku winy umysinej lub razacego

niedbalstwa Ubezpieczajgcego lub Uzytkownika Pojazdu, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszyé

Odszkodowanie, jesli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi

ustalenie okolicznosci i skutkdéw Zdarzenia Ubezpieczeniowego oraz zabezpieczenia roszczen regresowych.

Art.10 Ogodlne zasady ustalania wysokosci Odszkodowania.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

Odszkodowanie nie moze by¢ wyzsze niz Suma Ubezpieczenia.

Jezeli Suma Ubezpieczenia zostata okreslona przez Ubezpieczajgcego jako wartos¢ ksiegowa, przy ustalaniu
wartosci  Odszkodowania ma zastosowanie wartos¢ ksiegowa Pojazdu na dzien zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego. Jezeli Suma Ubezpieczenia zostata okreslona przez Ubezpieczajacego jako wartos$é rynkowa,
przy ustalaniu wartosci Odszkodowania ma zastosowanie warto$¢ rynkowa Pojazdu na dzien zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego. Jesli Suma Ubezpieczenia zostata okreslona przez Ubezpieczajgcego jako wartosé
fakturowa, przy ustalaniu wartosci Odszkodowania ma zastosowanie wartos¢ rynkowa Pojazdu na dzien zajscia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Jezeli Suma Ubezpieczenia odpowiada wartosci Pojazdu brutto, przy ustaleniu wartosci Odszkodowania
uwzglednia sie podatek VAT. Jezeli Suma Ubezpieczenia odpowiada wartosci Pojazdu netto, przy ustaleniu
wartosci Odszkodowania nie uwzglednia sie podatku VAT. Jezeli Suma Ubezpieczenia odpowiada wartosci
Pojazdu netto + 50% VAT, przy ustaleniu wartosci Odszkodowania uwzglednia sie 50% stawki podatku VAT
naliczonego przy nabyciu Pojazdu.

Wysokos¢ Odszkodowania jest pomniejszona o Udziat Wtasny, jesli zostat wybrany przez Ubezpieczajgcego i jest
potwierdzony na polisie ubezpieczeniowe;.

Art.11 Ustalenie Odszkodowania w przypadku Szkody Catkowitej

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Wystgpienie Szkody Catkowitej Ubezpieczyciel ustala poréwnujac wartosé¢ Pojazdu na dzien zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego ustalong zgodnie z jedng z zasad, o ktorych mowa z art. 7.1 a) — b) przyjetg w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia do kosztéw naprawy Pojazdu, obliczonych na podstawie Systemu Eksperckiego, o ile koszt
naprawy przekracza 70% Sumy Ubezpieczenia na dzien wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego.
Ubezpieczyciel informuje niezwtocznie Ubezpieczonego o wystgpieniu Szkody Catkowitej Pojazdu.

Po stwierdzeniu, ze zachodzi Szkoda Catkowita Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ Odszkodowania z tytutu Szkody
Catkowitej, ktéra stanowi réznice pomiedzy wartoscig Pojazdu w dniu Zdarzenia Ubezpieczeniowego a wartoscia
rynkowg pozostatosci Pojazdu. Wysokos¢ Odszkodowania jest pomniejszona o Udziat Wtasny, jesli zostat wybrany
przez Ubezpieczajgcego i jest potwierdzony na polisie ubezpieczeniowej.

Wartos¢ rynkowa pozostatosci Pojazdu ustalana jest z uwzglednieniem rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia
eksploatacyjnego Pojazdu lub jego czesci wedtug zasad zawartych w Systemie Eksperckim lub na aukcji
internetowej, zgodnie z dyspozycja Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony uzyskat oferte nabycia pozostatosci
Pojazdu za cene wyzsza niz uzyskana na aukcji internetowej i ja zaakceptowat, warto$¢ rynkowa pozostatosci
Pojazdu odpowiada tej wyzszej wartosci.

Ubezpieczyciel w celu ustalenia wartosci rynkowe] pozostatosci Pojazdu na aukcji internetowej wystawia
uszkodzony Pojazd jednoczesnie na dwdch réznych aukcjach internetowych.
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Art.12
12.1.

12.2.

12.3.

Art.13
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Po zakonczeniu aukcji internetowej i ustaleniu wysokosci Szkody Ubezpieczyciel informuje Ubezpieczonego
o wysokosci Odszkodowania z tytutu Szkody Catkowitej przedstawiajgc wycene wartosci rynkowej Pojazdu na
dzien Zdarzenia Ubezpieczeniowego z uwzglednieniem wartosci Pojazdu przed i po Szkodzie Catkowitej, a na jego
whniosek takze kalkulacje kosztéw naprawy Pojazdu obliczong wedtug zasad zawartych w Systemie Eksperckim
stanowigca podstawe ustalenia Szkody Catkowite;j.

Warunkiem ustalenia wartosci rynkowej pozostatosci Pojazdu na aukcji internetowej jest przyjecie przez
Ubezpieczonego oferty wskazanej przez Ubezpieczyciela w terminie jej waznosci oraz nastepnie przestanie
Ubezpieczycielowi dowodu sprzedazy pozostatosci Pojazdu.

W przypadku braku ofert sprzedazy pozostatosci Pojazdu na aukcji internetowej lub nie przyjecia przez
Ubezpieczonego oferty wskazanej przez Ubezpieczyciela wartos¢ rynkowa pozostatosci Pojazdu ustalana jest
zgodnie z zasadami zawartymi w Systemie Eksperckim, chyba ze Ubezpieczony sprzedat pozostatos¢ Pojazdu za
cene wyzszg niz uzyskana na aukcji internetowej i przedstawit Ubezpieczycielowi dowdd tej sprzedazy.
Odszkodowanie nie moze w zadnym wypadku przekroczy¢ ceny zakupu Pojazdu (po zastosowaniu rabatéw
uzyskanych na cene Pojazdu, jego Wyposazenia Podstawowego i Wyposazenia Dodatkowego). W przypadku
Szkody Catkowitej, Ubezpieczyciel nie przejmuje pozostatosci po Szkodzie Catkowite;.

Ustalenie Odszkodowania w przypadku Kradziezy Pojazdu

W razie Kradziezy Pojazdu Ubezpieczyciel okresla Odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej wartosci Pojazdu na
dzien wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego ustalong zgodnie z jedng z zasad, o ktérych mowa z art. 7.1 a)
— b) przyjetg w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, nie wyzsze jednak niz Suma Ubezpieczenia. Wysoko$¢
odszkodowania jest pomniejszona o Udziat Wtasny, jesli zostat wybrany przez Ubezpieczajgcego i jest
potwierdzony na polisie ubezpieczeniowej

Woyptata Odszkodowania w zwigzku z Kradziezg Pojazdu jest uzalezniona od wyrejestrowania Pojazdu i
przeniesienia prawa wiasnosci Pojazdu na Ubezpieczyciela.

Jezeli po wyptacie Odszkodowania utracony Pojazd zostat odzyskany, Ubezpieczyciel moze, za zgoda
Ubezpieczajacego, przenies¢ prawo wtasnosci z powrotem na wiasciciela Pojazdu, na uzgodnionych warunkach,
po zwrocie wyptaconego Odszkodowania.

Ustalenie Odszkodowania w przypadku Szkody Czesciowej

Wystgpienie Szkody Czesciowej Ubezpieczyciel ustala poréwnujgc wartos¢ Pojazdu w dniu zajscia Zdarzenia

Ubezpieczeniowego obliczong zgodnie z jedng z zasad, o ktérych mowa z art. 7.1 a) —b) przyjeta w dniu zawarcia

umowy ubezpieczenia do kosztéw naprawy Pojazdu, obliczonych:

a) na podstawie kalkulacji w oparciu o System Ekspercki, albo

b) jezeli Ubezpieczajacy ztozy taki wniosek - na podstawie kalkulacji dokonanej przez Ubezpieczajacego i
zaakceptowanej przez Ubezpieczyciela, pod warunkiem Zze naprawa Pojazdu zostanie potwierdzona
rachunkami/fakturami wystawionymi przez warsztaty naprawcze wskazane przez Ubezpieczajgcego albo,

¢) wdrodze odrebnego porozumienia pomiedzy Ubezpieczycielem i Ubezpieczajgcym.

Jesli koszty naprawy sg rowne lub nizsze niz 70% wartosci Pojazdu na dzier zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego,

Szkoda jest kwalifikowana jako Szkoda Czesciowa.

Ubezpieczyciel moze ustali¢ z Ubezpieczajgcym, ze naprawa zostanie rozliczona bezgotéwkowo w warsztacie

zaakceptowanym przez Ubezpieczyciela. Koszty naprawy zostang okreslone przez Ubezpieczyciela na podstawie

faktur/rachunkdéw potwierdzajgcych zakoriczenie naprawy, wydanych przez wskazany warsztat.

W kazdym przypadku Ubezpieczyciel moze poddac weryfikacji koszty naprawy w Systemie Eksperckim.

Wartos$¢ Szkody Czesciowej obejmuje koszty naprawy Pojazdu w zakresie wyznaczonym oceng techniczng

sporzadzong przez Ubezpieczyciela i wymagang technologig naprawy.

7 zastrzezeniem art. 13.5, koszty naprawy Pojazdu ustalane sg na podstawie cen Czesci oryginalnych O, chyba ze

do ustalenia kosztéw naprawy korzystniejsze jest zastosowanie Czesci oryginalnych Q ze wzgledu na czas

oczekiwania na dostawe czesci i cene.

Ocena kosztow naprawy Pojazdu obejmuje:

a) koszty robocizny okreslone przez Ubezpieczyciela na podstawie:

— standardowego czasu naprawy wynikajgcego z Systemu Eksperckiego,
— stawki za roboczogodzine w oparciu o $rednie ceny ustug stosowane przez warsztaty poréwnywalnej
kategorii do warsztatu wykonujgcego naprawe, dziatajgce na terenie miejsca naprawy Pojazdu,

b) koszt czesci zamiennych, opon i materiatow lakierniczych wedtug cen detalicznych ustalonych przez
producenta,

c) jezeli producent nie ustalit ceny detalicznej dla czesci zamiennych, opon lub materiatéw lakierniczych, ich
koszt ustala sie w oparciu o System Ekspercki, a jezeli to nie jest mozliwe, w oparciu o $rednie ceny na rynku
lokalnym Uzytkownika Pojazdu.

W przypadku Szkody Czesciowej w Pojezdzie Ubezpieczyciel odejmie od Odszkodowania Udziat Wtasny, jesli

zostat wybrany przez Ubezpieczajgcego i jest potwierdzony na polisie ubezpieczeniowe;.

Podczas ustalania Odszkodowania za Szkode w ogumieniu, akumulatorze, uktadzie hamulcowym, Ubezpieczyciel

uwzglednia stopien ich zuzycia eksploatacyjnego.
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13.8. Odnosnie pozostatych czesci i podzespotéw Pojazdu zakwalifikowanych do wymiany nie stosuje sie potracenia
amortyzacyjnego.

13.9. W przypadku Szkody w szybie przedniej, tylnej lub bocznej Pojazdu, o ile szyba nie stanowi integralnej czesci
dachu Pojazdu, Odszkodowanie ustala sie w wysokosci kosztow nabycia i wymiany szyby witasciwej dla danej
marki i modelu pojazdu i o parametrach uzytkowych analogicznych do szyby podlegajacej wymianie.

13.10. Ubezpieczajacy albo Uzytkownik Pojazdu jest zobowigzany do przedstawienia Pojazdu do ogledzin w czasie
naprawy i po jej zakoniczeniu, na kazde zgdanie Ubezpieczyciela.

13.11. Jezeli do powstania Szkody dojdzie za granicg Rzeczpospolitej Polskiej, naprawa Pojazdu powinna by¢ dokonana
w Polsce, chyba ze Ubezpieczyciel wyrazi zgode na naprawe za granicg, pod warunkiem, ze koszt naprawy
Pojazdu nie przekroczy réwnowartosci 1 000 EUR. Poniesione koszty naprawy zostang zwrdécone na podstawie
oryginalnych faktur/rachunkéw, zawierajgcych wykaz czesci zamiennych i specyfikacje kosztéw robocizny.

Art.14 Ustalenie Odszkodowania w przypadku Kradziezy lub utraty Kluczykéw

Na zadanie Ubezpieczajgcego, w przypadku Kradziezy lub utraty Kluczykdw (fabrycznie przystosowanych do otwierania
Pojazdu) Ubezpieczyciel zwréci, do maksymalnej kwoty Odszkodowania wskazanej w art. 7.10., poniesione i
udokumentowane koszty wymiany wktadek do zamkéw oraz przeprogramowania modutéw Zabezpieczen
Przeciwkradziezowych. Warunkiem wyptaty Odszkodowania w przypadku Kradziezy jest przedstawienie
Ubezpieczycielowi oryginatu lub kopii zgtoszenia Kradziezy na policji.

Art.15 Zwrot kosztéw dodatkowych
15.1.W zakresie Sumy Ubezpieczenia Ubezpieczyciel zwrdci Ubezpieczonemu udokumentowane i uzasadnione
okolicznosciami Zdarzeniami Ubezpieczeniowego wskazanego w art. 3.4. w pkt a) - b) koszty:
1) transportu uszkodzonego Pojazdu z miejsca zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego do najblizszego warsztatu
mogacego wykonac ustuge, jednak nie dalej niz na odlegtos¢ do 170 km, mierzong od miejsca zatrzymania
Pojazdu,
2) parkowania Pojazdu, za okres maksymalnie 15 dni roboczych, liczonych od dnia zaistnienia Szkody i nie
dtuzszy niz 3 dni robocze po dokonaniu ogledzin Pojazdu
3) wynikte z zastosowania, w razie zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Srodkéw podjetych w celu ratowania
ubezpieczonego Pojazdu oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardéw, jezeli srodki te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,
4) dodatkowego badania technicznego po dokonanej naprawie, wymaganego przez ustawe prawo o ruchu
drogowym.
15.2. Kwota zwrotu kosztéw, o ktérych mowa w art. 15.1, nie moze przekroczy¢ 10% Sumy Ubezpieczenia i w zadnym
wypadku kwoty 5 000 PLN brutto.

Art.16 Wyptata Odszkodowania

16.1. Odszkodowanie zostanie wyptacone Ubezpieczonemu lub osobie uprawnionej przez Ubezpieczonego.

16.2. Ubezpieczyciel wyptaca Odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia Szkody.

16.3. Jesli wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub kwoty
Odszkodowania okaze sie niemozliwe w powyzszym terminie, Odszkodowanie powinno zosta¢ wyptacone w
terminie 14 dni od dnia w ktorym — przy zachowaniu nalezytej starannosci - wyjasnienie tych okolicznosci stato
sie mozliwe. Jednakze bezsporng cze$s¢ Odszkodowania Ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ w terminie
przewidzianym w art. 16.2 OWU.

16.4. Jesli Odszkodowanie nie przystuguje, Ubezpieczyciel poinformuje o tym Ubezpieczonego na pismie w terminie
30 dni, z podaniem przyczyny odmowy oraz podstawy prawnej uzasadniajgcej odmowe wyptaty Odszkodowania.

16.5. Pootrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu Zdarzenia Ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od daty otrzymania
tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel informuje o tym Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, jezeli nie on wystepuje
z zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie
lub w inny sposdéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci Odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

16.6. Jesli w terminie, o ktérym mowa w art. 16.2. OWU Ubezpieczyciel nie wyptaci Odszkodowania, zawiadamia na
piSmie osobe zgtaszajgcy roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca roszczenie, o
przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czesé
Odszkodowania.

16.7. Jesli Odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okres$lona w zgtoszonym roszczeniu,
Ubezpieczyciel informuje o tym na pismie osobe wystepujgca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest
on osobg zgtaszajacy roszczenie, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowita
lub czesciowg odmowe wyptaty Odszkodowania. Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia
roszczen na drodze sgdowe].
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Art.17 Cesja roszczen / Subrogacja

17.1. O ile nie umowiono sie inaczej, z dniem wyptaty Odszkodowania przez Ubezpieczyciela, roszczenia
Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzg z mocy prawa na
Ubezpieczyciela do wysokosci zaptaconego Odszkodowania. Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czes¢ szkody,
Ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem
Ubezpieczyciela.

17.2. Jesli Ubezpieczony zrzekt sie roszczenia o Odszkodowanie od sprawcy lub ograniczyt zakres roszczenia,
Ubezpieczyciel bedzie mégt odmdwié wyptaty Odszkodowania lub zmniejszy¢ jego wysokos¢. Jesli zrzeczenie sie
lub ograniczenie roszczen zostanie ujawnione po wyptacie Odszkodowania, Ubezpieczyciel bedzie uprawniony
do dochodzenia zwrotu catosci lub czesci Odszkodowania wyptaconego Ubezpieczonemu.

Art.18 Reklamacje

18.1. Bedacy konsumentem Ubezpieczajgcy, Uposazony lub Uprawniony z Umowy do otrzymania $wiadczenia oraz
spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub w spetnieniu Swiadczenia z tytutu
Umowy Ubezpieczenia (zwany dalej ,Klientem”) moze zgtosi¢ do Ubezpieczyciela zastrzezenia dotyczace ustug
Swiadczonych przez Ubezpieczyciela (zwane dalej ,Reklamacjg”). Reklamacje moze ztozy¢ rowniez Klient bedacy
osobg prawng lub spdtka nieposiadajgcg osobowosci prawne;j.

18.2. Reklamacja moze zostac ztozona w nastepujacy sposob:

a) na pismie, w postaci papierowej: osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela albo wystana przesytka pocztowg w
rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe lub nadana w placéwce podmiotu
zajmujgcego sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej na adres korespondencyjny
Ubezpieczyciela SOGESSUR S.A. Oddziat w Polsce: 52-327 FUP Wroctaw 39, skr. pocztowa 1930

b) na pismie, w postaci elektronicznej - na adres e-mail Ubezpieczyciela: motor.insurance@societegenerale-
insurance.pl, wskazany na www.societegenerale-insurance.pl/reklamacje albo na adres do doreczen
elektronicznych: SOGESSUR S.A. Oddziat w Polsce AE:PL-61457-49722-11ICG-14

c) ustnie: osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela.

18.3.  Ubezpieczyciel rozpatruje Reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. OdpowiedZ na Reklamacje udzielana jest
bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji. Do zachowania
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie w terminie 30, Ubezpieczyciel
przekaze osobie zgtaszajgcej Reklamacje przyczyny opdznienia oraz okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla
rozpatrzenia sprawy, a takze wskaze przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

18.4. OdpowiedZ na Reklamacje Klienta bedgcego konsumentem jest udzielana na nastepujacych zasadach:

a) gdy Reklamacja zostata ztozona przez Klienta na pismie w postaci elektronicznej, odpowiedz jest udzielana
réwniez na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w
postaci papierowej;

b) gdy Reklamacja zostata ztozona przez Klienta na pismie w postaci papierowej, odpowied?Z jest udzielana
réwniez na piSmie w postaci papierowej, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci
elektronicznej;

c) gdy Reklamacja zostata ztozona przez Klienta ustnie, odpowied? jest udzielana w postaci papierowej albo
elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Klienta.

18.5. OdpowiedZ na Reklamacje ztozong przez osobe prawng lub spdtke nieposiadajgcg osobowosci prawnej jest
udzielana w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku.

18.6. Ubezpieczyciel akceptuje i bierze udziat w pozasgdowym postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporow przed
Rzecznikiem Finansowym (adres strony internetowej www.rf.gov.pl) zgodnie z przepisami polskiego prawa.

18.7. Klient, bedacy konsumentem, moze zwrdcic¢ sie o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

18.8. Klient moze sktadacd zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez brokeréw ubezpieczeniowych i agentéw
ubezpieczeniowych, w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowg, w sposob ustalony przez te
podmioty rynku finansowego.

Art.19 Odstgpienie

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od
Umowy Ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

Art.20 Powiadomienia i Adresy

20.1. Ubezpieczyciel oraz Ubezpieczajgcy zobowigzani sa do informowania siebie wzajemnie o zmianach ich adreséw.

20.2. Datg ztozenia oswiadczenia bedzie data, w ktdérej oswiadczenie zostanie dostarczone do adresata w sposob
umozliwiajgcy mu zapoznanie sie z jego trescia.
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Art.21 Jurysdykcja

21.1.

21.2.

Powodztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci
ogdlnej albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powoddztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wtasciwosci
ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby nastepcy prawnego ubezpieczonego lub
nastepcy prawnego uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Art.22 Przedawnienie
Roszczenia z tytutu Umowy Ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem lat trzech. Szczegdtowe zasady przedawnienia
okreslajg przepisy Kodeksu Cywilnego.

Art.23 Prawo witasciwe

23.1.
23.2.

23.3.

Umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie OWU podlega prawu polskiemu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym przepisy
Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

W zwigzku z faktem, ze umowy ubezpieczenia zawierane przez Ubezpieczyciela nie mogg stuzy¢ do rozliczen
transakcji objetych sankcjami, zakazami i ograniczeniami miedzynarodowymilub wynikajgcymi z prawa polskiego
(dalej: ,Sankcje”), w tym Sankcjami przyjetymi przez Unie Europejska, Organizacje Narodéw Zjednoczonych oraz
Stany Zjednoczone Ameryki, Ubezpieczyciel nie bedzie uznany za udzielajgcego ochrony ubezpieczeniowej oraz
nie bedzie zobowigzany do dokonania zaptaty z tytutu jakiegokolwiek roszczenia ani do zapewnienia lub
udzielenia jakiejkolwiek korzysci w zwigzku z ochrong ubezpieczeniowg — w zakresie, w jakim udzielenie ochrony
ubezpieczeniowej, zaptata lub zapewnienie/udzielenie innej korzysci w zwigzku z ochrong ubezpieczeniowa
mogtyby skutkowaé naruszeniem jakichkolwiek wyzej wskazanych Sankcji — o ile zastosowanie sie do takich
Sankcji nie bedzie sprzeczne z przepisami prawa majgcymi zastosowanie do Ubezpieczyciela.

Art.24 Informacja na temat OWU
Niniejsze OWU wchodzg w zycie z dniem 01.04.2026 r.
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